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FSR

SURVEY

Administrative byrder:

- Indberetninger og brug af oftfentlige data

Denne survey gar i dybden med revisorernes vurdering af udviklingen i administrative
byrder forbundet med indberetninger til det offentlige.

Ud over at give et billede af m@ngden af administrative byrder ved indberetninger til det
offentlige har FSR - danske revisorer ogsa spurgt revisorerne ind til, hvornar og hvorfor
SMV-virksomhederne sporger efter revisorernes hjelp i forbindelse med indberetninger,
samt hvor revisorerne ser det stgrste potentiale for at nedbringe de administrative byrder
i forbindelse med indberetninger til det offentlige.

FSR - danske revisorer har tillige spurgt revisorerne, om de vurderer, at deres kunder bru-
ger de data det offentlige udstiller i deres daglige arbejde, og om disse data er 'lette at ar-
bejde med'.

Hovedkonklusioner

o Tre ud af fire revisorer oplever generelt, at de samlede administrative byrder i forbin-
delse med indberetninger til det offentlige har veeret stigende de seneste tre ar.

e Over halvdelen af revisorerne vurderer, at digitaliseringen har gjort indberetningerne
mere tidskreevende.

e Skalindberetningsbyrden reduceres, peger revisorerne forst og fremmest p4, at bruger-
venligheden skal oges (55%), og at der i hgjere grad skal genbruges data pa tvars af
myndigheder for at undgd dobbeltindberetninger (50%).

o Patvers af indberetningerne til det offentlige vurderer revisorerne, at indberetnin-
gerne til SKAT og Danmarks Statistik udger de stgrste byrder her og nu.
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Indberetningsbyrden fortsat stigende

Virksomhedernes administrative byrder ved indberetninger til det offentlige har gennem
de seneste ar veeret et fokusomrade for det offentlige og for skiftende regeringer.

Trods dette fokus og en stigende digitalisering af virksomhedernes indberetninger til det
offentlige, oplever de danske revisorer generelt, at de samlede byrder i forbindelse med
indberetninger til det offentlige har varet stigende de seneste tre ar.

Samlet oplever 75% afrevisorerne i denne undersggelse, at de administrative byrder i for-
bindelse med indberetninger til det offentlige har veret stigende de seneste tre ar.

Det kan vzeere flere arsager til denne udvikling. En kan vere manglende brugervenlighed i
de digitaliserede indberetninger, hvilket gger virksomhedernes tidsforbrug med indbe-
retninger — se mere pa side 4.

En anden faktor er, at virksomhederne oplever, at der er manglende genbrug af data pa
tvers af offentlige myndigheder, og de dermed skal de indberette de samme data flere
gange i forskellige systemer — se mere side 4.

Byrden ved indberetningerne ses ogsa afspejlet i, at revisorerne oplever, at der - trods sti-
gende digitalisering af de offentlige l@sninger - er flere virksomheder, som har behov for
hjelp til indberetningerne — se mere side 3 og side 6.

Nar virksomhederne beder revisorerne om hjzlp til at indberette til det offentlige, skyl-
des det primeert, at de gnsker sikkerhed for, at indberetningerne er korrekte, og at de har
problemer med at forsta regler og love pa et omrade — se mere side 7.

Figur 1

Oplever du generelt, at de samlede administrative byrder i forbindelse med indbe-
retninger til det offentlige har vaeret stigende eller faldende de seneste tre ar?
(n=239)
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I en lignende undersggelse udsendt af FSR — danske revisorer i 2017 var der 83%, som sva-
rede, at de samlede administrative byrder i forbindelse med indberetninger til det offent-
lige var "Steerkt stigende” eller "Stigende”.
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I denne undersggelse er andelen 75%. Det vil sige et fald pa 8 procentpoint i forhold til
undersggelsen i 2017, hvilket indikerer en positiv udvikling i indberetningsbyrden.

Digitaliseringen har ikke reduceret arbejdsbyrden
En stigende digitalisering af indberetningslgsningerne er en af de indsatser, som er gjort
fra offentlig side for at lette indberetningsbyrden.

Effekten af denne indsats har dog pa kort bane resulteret i mere arbejde.
Samlet set vurderer lidt over halvdelen af revisorerne i undersggelsen, at digitaliseringen
har resulteret i, at indberetningerne er blevet mere tidskrevende.

I forhold til unders@gelsen fra 2017 er der dog sket et fald i andelen af revisorer, som sva-
rer, at digitaliseringen har resulteret i indberetningerne, at indberetningerne er blevet
mere tidskreevende. Fra 65% 12017 til 56% i 2018.

Der er desuden sket en stigning pa 5 procentpoint i andelen af revisorer, der vurderer, at
digitaliseringen har gjort indberetningerne mindre tidskrevende, hvilket kunne tyde pa,
at brugerne har vennet sig til lgsningerne og dermed bruger mindre tid.

Figur 2

Det offentlige har Iobende digitaliseret en raekke indberetningsigsninger over de se-
neste ar (fx skatteindberetninger for selskaberne, regnskabsindberetning).
Vurderer du, at digitaliseringen har resulteret i, at indberetningerne er blevet mere
eller mindre tidskraevende? (n=217)
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Genbrug af data kan reducere virksomhedernes byrder

Sperger man revisorerne, hvordan man bedst kan bidrage til at reducere virksomheder-
nes byrder i forbindelse med indberetninger, s peger de pd mere genbrug af data for at
undgd dobbelt indberetninger samt gget brugervenlighed i indberetningssystemerne.

Dette ligger i trad med den tidligere undersggelse, hvor genbrug af data (s& dobbeltindbe-
retninger undgas) og gget brugervenlighed i indberetningssystemerne, ogsa var de mest
efterspurgte indsatser fra revisorerne.

I feltet "andet” skriver en rekke revisorer, at en gget brug af XBRL-taksonomien, der bru-
ges til indberetning af arsregnskaber hos Erhvervsstyrelsen, kunne lette arbejdsbyrden.
XBRL er et elektronisk format, der bruges til at indberette regnskabsdata og har den for-
del, at data kan sendes direkte fra en indberetter, som bruger formatet, til det offentlige
system, der skal modtage data. Ved at sende data direkte fra system til system sparer man
dermed manuelle indtastninger.

Figur 3

Hvilke af nedenstaende indsatsomrader vurderer du bedst kan bidrage til at redu-
cere virksomhedernes byrder i forbindelse med indberetninger til det offentlige?
(Angiv gerne flere svar, dog max 3) (n=214)
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Indberetninger til SKAT og Danmarks Statistik udger de storste byrder
Samlet set vurderer revisorerne, at indberetninger til SKAT og Danmarks Statistik udger
de stgrste administrative byrder for virksomhederne her og nu.

SKATSs topplacering skal ses i lyset af, at alle virksomheder skal indberette til SKAT, sa
omfanget af indberetningerne til myndigheden er stort i sammenligning med de gvrige
styrelser og institutioner.

Desuden kan kompleksiteten af indberetningerne til SKAT ogsa vare af storre, hvorfor
det kan opleves som en stgrre byrde.

I forhold til SKAT oplever revisorerne eksempelvis i hgj grad, at virksomhederne har brug
for hjeelp til indberetningen — mere pa side 6.

Doger de 67%, der peger pa indberetningerne til SKAT som den sterste byrde, en klar for-
bedring fra sidste undersggelse, hvor 75% vurderede, at indberetninger til SKAT var den
stgrste administrative byrde for virksomhederne.

Figur 4

Hvilke indberetninger til det offentlige (stat, region, kommune) vurderer du, udgor
de storste administrative byrder for virksomhederne her og nu? (Angiv gerne flere
svar, dog max 3) (n=227)
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Indberetninger til SKAT: Selvangivelser fylder mest

Fokuseres der udelukkende pé indberetninger til SKAT, er det indberetningen af den ar-
lige selvangivelse, der er mest arbejdskrevende, mens virksomhedsskema til selvangi-
velse og listeangivelser ved EU-salg folger pa henholdsvis anden og tredjepladserne.
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Figur 5

Hvilke sarskilte indberetninger til SKAT, vurderer du, udgor de storste byrder? (An-
giv gerne flere svar, dog max 3) (n=146)
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Virksomheder er afhzengige af revisorers hjalp tilindberetninger

Nasten samtlige revisorer svarer, at virksomhederne i hgj eller meget hgj grad har brug
for hjelp til indberetninger til SKAT og Erhvervsstyrelsen.

Nasten ingen af de adspurgte vurderer, at virksomhederne slet ikke har brug for hjelp.

Figur 6

I hvilket omfang oplever du, at virksomhederne har brug for din hjalp til atindbe-
rette til? (n=219)

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

589097
40%
4% 90
21% 23%
4%
3%4% 4% 5%
T T -.% : T 0%0%0% T 0%0%1% T .o. 1
Meget hgj Hoj grad Lav grad Meget lav Slet ikke Ved ikke
grad grad

ESKAT mErhvervsstyrelsen @vrige lpsninger

Kilde: FSR - SURVEY: SMV - indberetninger og brug af offentlige data, april 2018



FSR SURVEY / OKTOBER 2018 S.7

Hjlp til korrekte indberetninger og udfordringer med love ogregler

Nar virksomhederne beder revisorerne om hjzlp til at indberette til det offentlige, skyl-
des det primzrt, at de gnsker sikkerhed for, at indberetningerne er korrekte.

Herefter folger problemer med at forstd relevante love og regler, og manglende overblik
over omradet.

Figur 7
Hvad vurderer du er drsagen/arsagerne til, at virksomhederne beder om din hjlp til
atindberette til det offentlige? (Vzlg de to primare arsager) (n=217)
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Brug af data fra det offentlige

Revisorerne blev i drets undersogelse ogsa bedt om at forholde sig til virksomhedernes
brug af data fra det offentlige.

Det setter vi fokus pa i dette afsnit, som blandt andet ser p4, hvorvidt revisorerne vurde-
rer, at virksomhederne kan bruge den offentlige data i deres daglige virke, om data er
nemme at tilga.

Kun fa bruger slet ikke data

Hver fjerde revisor (25%) vurderer, at virksomhederne i hgj eller meget hgj grad bruger
data fra det offentlige i det daglige arbejde, mens 66 % vurderer, at virksomhederne i lav
eller meget lav grad bruger data fra det offentlige.

Kun 3% vurderer, at virksomhederne slet ikke bruger data fra det offentlige.
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Figur 8
I hvilken grad bruger dine kunder (virksomhederne) data fra det offentlige i det dag-
lige arbejde (fx regnskabsoplysninger, statistikker, tinglysningsdata)? (n=213)
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Den relativt hgje del som kun i lav grad bruger data fra det offentlige kan eksempelvis
skyldes manglende forstaelse for data eller manglende kompetencer til at kunne inkor-
porere det konstruktivt i virksomhedernes forretning.

De data, som revisorerne ser flest virksomheder bruge, er data fra CVR — eksempelvis ars-
regnskaber — og data fra Tinglysningen.

De data, der bliver vurderet til at blive brugt mindst i det daglige arbejde, er data fra
Danmarks Statistik.

Figur 9
I hvilken grad bruger dine kunder (virksomhederne) folgende data?
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Data er svare at arbejde med

Mere end to ud af tre revisorer oplever, at data fra det offentlige ikke at lette at viderebe-
handle, da de i udgangspunktet ikke er renset og Kklar til brug.

Data kan altsa for den enkelte virksomhed fremsta uoverskuelig, hvorfor det er sveert at
benytte den uden tidskraevende forarbejdning.

Figur 10

I hvilken grad oplever du, at offentlige data er lette at viderebehandle - eksempelvis
at data kan hentes samlet og bearbejdes i eksempelvis Excel uden tidskrevende
’rensning’? (n=192)
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Om denne undersogelse

243 godkendte revisorer fra FSR — danske revisorers svarpanel har besvaret dette sparge-
skema. Svarprocenten i denne undersggelse er 36 pct. af det samlede panel.

Der er i alt 3.308 aktive godkendte revisorer i Danmark'. De 243 respondenter svarer til
en stikprgvesterrelse pa 7,3 pct. af den samlede population af godkendte revisorer.

Undersggelsen er afsluttet i september 2018.

Om det samlede svarpanel

FSR — danske revisorers panel bestar af 685 revisorer fordelt ud over hele landet. Storste-
delen af de deltagende revisorer arbejder til dagligt som aktive revisorer og har deres dag-
lige gang blandt danske virksomheder. En lille del (11 pct.) arbejder i gjeblikket ikke som
revisorer, men som gkonomidirektgrer, controllers med intern revision eller lignende.

Om FSR - survey

FSR - danske revisorer udarbejder lgbende analyser og survey, som tager udgangspunkt i
aktuelle og relevante problemstillinger i revisorbranchen og i erhvervslivet mere gene-
relt. Formélet med undersogelserne er at sette fokus pa relevante emner og nyttiggore
den unikke viden, som foreningens medlemmer besidder. Det er tilladt at citere fra publi-
kationen med tydelig kildeangivelse og med henvisning til FSR — danske revisorer.

1 Tal fra Virk/CVR - liberale erhverv, september 2018



